113年度社團法人南投縣護理師護士公會

繼續教育研討會
1. 主題：『學習系統思考』護理主管成長營
2. 計畫緣起： 
     『護理』 必須花很多的時間學習，並做最充足的預備，才能確保安全，而當同一問題一再發生，我們應該警覺這不是「單一事件」，反而可能是因為多重因素、結構，創造了這個反覆發生的「徵兆」。由此可見沒有策略、片段化的學習，只在原地打轉終將徒勞無功，是以我們真正需要的是，從頭開始思考，有策略的系統化學習，才能有「見樹更見林」的效果。
   本次成長營老師以啤酒遊戲當成學習系統思考法則的第一步，透過遊戲過程與遊戲解析，讓學員可以開始認識系統思考方法及解決問題的重要性，打破過去局部、片段的思考方式，避免歸罪於外、避重就輕與本位主義。亦透過系統基模的學習，提升個人、團隊與組織思考的品質，並實際應用於決策、問題解決。
3. 目的：
一.讓學員運用基模來重新用新眼睛瞭解自己的決策及與系統的互動
二.透過系統基模的學習，洞悉過去許多無法察覺的根本問題
三 提升個人、團隊與組織思考的品質，並實際應用於決策與問題解決.
實施方法：
一.以課堂講述法為主，輔以透過遊戲過程與遊戲解析之體驗與演練
    二.課程結束後實施課後滿意度調查，根據問卷調查統計結果作為未來舉辦
研討會之參考。
4. 實施內容：

1. 主辦單位：社團法人南投縣護理師護士公會

2. 辦理日期：113年4月19～4月20日(星期五～六)
3. 辦理地點：南投縣魚池鄉秀水路69號-范特奇堡(經典大飯店)
4. 參加對象與資格：

1.本會理監事 
2.本縣各院組長級以上護理主管，預估60名
3.本會擁有「參與資格」之審查。
5. 受訓費用：參加護理主管每人：500元（指已繳交本會該年度會費者）；                食宿費用由公會補助，交通請自理。
6. 研習會現場不提供講義，當天提供QR code下載講義。
7. 報名注意事項：

     (一)報名方式：
請至本會網站http://www.nantou-nurses.org.tw【繼續教育專區】－【研習活動報名】-【學習系統思考護理主管成長營】網路報名   
· 請務必填妥相關報名資料，以利登錄積分。

· 恕不接受現場報名且不申請繼續教育積分。

· 報名日期：113年3月25【星期一】早上9:00開始至113年4月5日【星期五】晚上12:00或額滿截止，報名名單可於報名頁面查詢。 
    (二)費用繳交：
1.請於113年4月10日【星期三】前(未於時間內完成繳費者，則取消報名，並由後補名額依報名順序遞補上)，一律以郵局臨櫃跨行匯款方式(勿使用ATM及無摺存款，此兩種方式繳費不易對帳，若查不到何者繳費則概不退費) 繳費或親自至公會繳交(匯款手續費請自行負擔)，匯款後請於當日傳真匯款收據連同匯款回覆單至本公會，並來電確認，以完成報名手續。
     2.傳真號碼：(049)2351095

     3.郵局戶名：社團法人南投縣護理師護士公會 匯款帳號：
       700-0401071-0373659

       4.報名、繳費皆完成才為報名成功，並於113年4月11日【星期四】於
本公會網站最新消息新聞專區公佈之學員名冊為基準。

     5.為配合環保，請學員自備環保杯及餐具，現場不提供紙杯及餐具。
6.維護與會者健康安全，敬請配合防疫措施：
1. 與會者進入醫院請全程配戴口罩及注意手部衛生。

2. 若有特殊事宜，以中央主管機關公告為主。

     7.認證時數(品質學分)：

· 護理人員繼續教育學分認證申請中。

· 專科護理師教育學分認證申請中。
· 公務人員終身學習時數認證申請中。
8. 課程內容與時程表：

	第一天4月19日(星期五)

	時間
	內  容
	主講者

	08：50~09：10
	報到
	工作人員

	09：10~09：20
	歡迎致詞、課程介紹
	李世凱 理事長
謝美美 主任委員

	09：20~10：10
	系統思考的體驗：啤酒產銷遊戲 Part I

· 遊戲介紹與版面設定
	李世珍 總經理

	10：10~11：00
	系統思考的體驗：啤酒產銷遊戲 Part II

· 透過角色分工來進行啤酒產銷體系的決策模擬 (測試階段)
	

	11：00~11：10
	休息時間 (討論遊戲𡣍家策略)
	

	11：10~12：00
	系統思考的體驗：啤酒產銷遊戲 Part III

· 壓縮時空範圍，瞭解決策與結果之間的互動與影響
	

	12：00~13：30
	午餐
	

	13：30~14：20
	系統思考的體驗：啤酒產銷遊戲 Part III

· 分析遊戲結果與頒獎
· 遊戲體驗檢討
	李世珍 總經理

	14：20~14：30
	休息時間
	

	14：30~16：10

(100分鐘)
	系統思考實務演練
· 啤酒遊戲討論與解析
· 系統的冰山理論
· 解構經營管理實務之問題
· 以系統方式重新審視與分析
系統思考概論
· 介紹什麼是系統
· 正環、負環、時間滯延
· 系統思考法則與基模
	

	16：10~16：20
	綜合討論
	

	第二天4月20日(星期六)

	07：00~08：00
	黎明即起，早餐饗宴
	工作人員

	08：00~11：00
	健行活動，徜徉湖光山色，身心充能
	工作人員

	11：00~~~~
	賦歸
	


講師簡介：
	姓名
	                     服務機構

	李世凱

	        社團法人南投縣護理師護士公會 理事長

        衛生褔利部草屯療養院院 護理科主任


李世珍總經理
【現任】

●歐特儀股份有限公司總經理

●亞太教育訓練網 特約講師

●財團法人商業發展研究院

●經營模式創新研究所 副所長

●清真研究輔導發展中心 主任
【學歷】

●國立中山大學企業管理博士 (2010)

【經歷】

●財團法人商業發展研究院

●商業人才發展研究所 代理所長

●商業人才發展研究所 副所長

●高雄應用科技大學資管系 兼任助理教授

●總經理中山大學企管系 講師

●高雄海洋科技大學水產養殖系 講師

講師簡述
李世珍博士為系統動力學與組織發展專家，大型企業授課經驗豐富，其「創意課程」深受業界喜愛。寫作與發表豐富。現任中山大學企管系講師， 曾任中船、秀傳醫院體系等企業長期輔導，專長為組織發展、系統動力學、過程顧問診斷。所規劃的課程架構完整，重視系統化教學方式，並擅長透過體驗活動，搭配現場讓學員實務演練，可以使學員充分學以致用，課後學員不只學到方法，而是學到一套完整的運用系統與技巧步驟。

專長

●系統動力學（System Dynamics）

●學習型組織（Learning Organization）

●系統思考（Systems Thinking）

●組織學習（Organizational Learning）

●團隊學習（Team Learning）

●組織變革（Organization Change）

●大數據分析 (Big Data)

●企業營運模擬

授課經歷
●學校機構

中山大學、中正大學、高雄第一科技大學、高苑科技大學、臺北科 技大學、高雄應用科技大學、高雄縣觀音國小、瑞祥高中、文藻外語學院、致理技術學院、國姓國小、彰興國小、長福國小、環球科大、宜蘭大學、中華大學、逢甲大學、世新大學

●醫療產業：

樂生療養院、屏東基督教醫院、岡山醫院（委託秀傳紀念醫院經 營）、秀傳紀念醫院、彰化秀傳醫院、東港安泰醫院、醫院評鑑暨 醫療品質促進會、人愛醫院、台灣腎臟護理學會、高雄榮民總醫院、樂安醫院、高雄市立中醫醫院、台灣諾華

●公營企業：

台灣電力公司、中國鋼鐵公司、中國造船公司、中鋼鋁業、中華電信

●科技產業：

台積電、日月光半導體、華致資訊、奇美電子、普鴻資訊、台灣康寧公司美國印第安納大學體驗教育與冒險治療博士
社團法人南投縣護理師護士公會
113『學習系統思考』護理主管成長營
匯款回覆單
※服務機構名稱（縣市）/單位：_________________________________

※聯絡人：_____________________　※聯絡人電話/手機：_______________

※通訊地址：_________________________________
	入會縣市
	服務單位名稱
	職  稱
	姓   名
	身份證字號
	聯絡電話

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


※費用繳交：請於113年4月10(三)前，一律以郵局跨行匯款方式(勿使用ATM)繳費(匯款手續費請自行負擔)，匯款後請於當日傳真匯款收據連同匯款回覆單至本公會，並來電確認(049)2359850，以完成報名手續。傳真號碼： (049)2351095，郵局戶名：社團法人南投縣護理師護士公會 匯款帳號：700-0401071-0373659

  報名、繳費皆完成才為報名成功，以113年4月11日(四)於本公會網站最新消息公佈之學員名冊為基準。

(請確認網站中名額內名單有您的名字再繳交報名費及傳真匯款回覆單)
傳真TO：049-2351095，南投縣護理師護士公會

匯 款 人：          匯款金額：           聯 絡 人：

	匯款收據黏貼處



